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Работы на цифровой платформе в 2022 г.

Получение информационно-консультационных услуги о 

лечении в России 

Выбор 

медицинской 

организации из 

каталога на веб-

сайте

Добавление рекламного 

баннера в карточке 

медицинской организации (по 

желанию)

Модерация медицинских 

организаций на платформе

Поисковая оптимизация (SEO)

Пациент

Выбор 

медицинской 

услуги в каталоге 

медицинской 

организации

Оформление 

заказа на 

медицинскую 

услугу

Клиентский путь b2c

Медицинская 

организация

Оформление 

карточки 

медицинской 

организации

Получение заявок на 

медицинскую услугу в 

личный кабинет 

медицинской 

организации

Клиентский путь b2b

Frontend

Backend

Геоинформационная

система местоположения 

медицинских организаций

(Добавить информацию о 

местоположении МО)

Внедрение прайс листа в 

карточке медицинской 

организации 

Обработка входящих заявок 

Координирующий центр

Контроль обработки входящих 

заявок медицинскими 

организациями

Продвижение в 

Яндекс.Директе

Медицинские организации



Визуальное представление цифровой платформы 
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Пример заполнения карточки 

медицинской организации 
Пример прайс-листа с услугами Пример обратной формы для пациента

Всем медицинским организациям, 

размещенным на платформе 

russiamedtravel.ru, необходимо заполнить 

прайс-листы по медицинским услугам.

В личном кабинете добавлен раздел 
«Инструкция» описывающий работу 

по заполнению прайс-листа.



Опыт продвижения в 2022 г.
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В ноябре 2022 г. Координирующим центром совместно с медицинскими 

организациями были созданы лендинг-страницы:

• Университетская клиника МГМСУ им. А.И. Евдокимова (Стоматология)

• ФГБУ «Государственный научный центр дерматовенерологии и косметологии» 

Минздрава России (Эстетическая медицина)

• ФГБУ «НМИЦ кардиологии им. ак. Е.И. Чазов» Минздрава России 

(Кардиология)

• ФГАУ «НМИЦ «МНТК «Микрохирургия глаза» имени акад. С.Н. Федорова» 

Минздрава России (Офтальмология)

Пример лендинг-страницы

За 10 дней поступило 15 заявок 



Ключевые проблемы 
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1. Отсутствие выделенного контактного лица по обработке заявок со стороны МО рождает

потерю запроса.

2. Длительность заполнения карточки МО на портале сокращает время рекламного

продвижения.

3. Отсутствие актуализации информации на портале в карточках МО рождает ошибки в

поисковой системе сайта.

4. Низкая проработка наполнения карточки МО на портале снижает кол-во спроса со

стороны пациентов в связи с малым объемом медицинских услуг.

5. Задержка в предоставлении сведений об объеме экспорта медицинских услуг на портале

asmms рождает невозможность проведения аналитики по медицинскому профилю.


